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Délais de palement :
quelles sont les regles a suivre ?

Les délais de paiement sont devenus plus faibles. Toutefois, les regles
applicables, qui ont changé a plusieurs reprises, sont ignorées dans

nombre dentreprises de petite taille.

es derniéres années, les dé-
lais de paiement ont dimi-
nué, Oui, mais toutes les en-
treprises n'évoluent pas de la
méme maniére sur ce point.
Selon une enquéte publiée
début 2017 par Altares les re-
tards de paiement ont reculé
a 11,3 jours en France au quatriéme tri-
mestre 2016 (versus 12,9 jours en
moyenne en Europe). Un niveau inédit.
« Jamais les retards de paiement n'ont été
aussi faibles en France », constate Feiessy
Millon, directeur des études chez Al-
tares, Pour autant, sil'on regarde les ré-
sultats de prés, les trés petites entre-
prises (TPE) et les indépendants sont
toujours ceux qui voient leurs factures
réglées avec le plus de retard, mais aussi
ceux qui mettent le plus de temps a ho-
norer leurs dettes. Ainsi, les TPE de
moins de trois salariés ont en moyenne
11,6 jours de retard dans le réglement
de leurs factures, contre 14,4 pour celles
de plus de 250 salariés. Au-dela des
constats, encaisser son argent avec du
retard revient a voir sa trésorerie se dé-
tériorer. Et a l'inverse, régler ses dettes
en retard revient aussi a prendre le
risque de se faire sanctionner. Mais
beaucoup de chefs d'entreprise ignorent
les régles applicables en matiére de fac-
turation et d'encaissement, d'autant
qu'elles ont recemment changé a plu-
sieurs reprises.

Rédiger une facture

et des délais précis
« Le délai légal pour régler une facture est
de 60 jours maximum, mais chaque émet-
teur d'une facture est libre de fixer celui qui
lui convient sans dépasser ces 60 jours »,
résume Jérémy Renchy, expert-comptable
au sein du cabinet Carré RG. Autrement
dit, les plus généreux pourront laisser

60 jours de délai a leurs clients/débi-
teurs et les plus impatients demander
un réglement sur le champ ! « Chez les
veétérinaires, spécialement les canins,
I'usage est de facturer et d'encaisser le re-
glement, a tout le moins de récupérer un
ou plusieurs titres de paiement, lorsque
les soins sont terminés et que le proprié-
taire reprend son animal =, commente
I'expert-comptable. De fait, la profession
donne rarement des délais de paiement,
sauf les vétérinaires ruraux et équins
qui, en général, ne facturent pas au fil
des actes, mais s'accordent avec leurs
clients pour émettre des factures a
échéances réguliéres, chaque mois ou

ENCAISSER SON ARGENT
AVEC DU RETARD REVIENT
A VOR SA TRESORERE

SE DETERIORER.

chaque trimestre, par exemple. Quel que
soit le timing de facturation, pour obte-
nir le paiement, la facture doit donc étre
la plus précise possible sur le temps ac-
cordé. Elle doit comporter la mention
« Paiement comptant » si elle est remise
en main propre au client ou « Réglement
@ réception » si elle lui est adressée par
courrier. Cela suppose donc que la date
d'émission figure aussi clairement sur
la facture. Lorsqu'un délai est accordé,
celui-ci est également mentionné et ne
peut pas excéder 60 jours (« 30 jours fin
de mois ou 60 jours a compter de la date
d'émission de la facture », par exemple).

Prévoir un taux d'intérét
en cas de retard de paiement
Pour espérer obtenir un réglement, il est
bien évidemment nécessaire que le
client/débiteur soit solvable, mais aussi
que les factures soient rédigées selon les
régles du Code du commerce. La date, le
montant, la dénomination des actes ou
des produits sont indispensables. Il en
va de méme pour le délai de paiement
La date du réglement doit étre formulée
en indiquant le quantiéme du mois, le
mois et I'année auxquels il doit étre réa-
lisé (par exemple, « Le 30 avril 2017 »)
En effet, les formules souvent utilisées
comme « 30 jours fin de mois » man-
quent de précision, Mais cela ne suffit
pas. « Lorsqu'une facture est destinée a un
particulier, elle doit comporter la mention
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